
AVISO DE PRIVACIDAD, POLITICAS EXPRESAS DE USO DE DATOS EN PLIP  
AUTORIZACIONES PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES Y CONFIDENCIALES  

 
ASSENDA INVERSIONES S.A.S., sociedad con NIT. 901.140.928-8 (en adelante Assenda), como 
responsable del tratamiento de datos personales, informa al Usuario que los datos personales 
que se recolectan o se obtengan por el uso de la aplicación PLIP, son necesarios para cumplir 
con las funcionalidades de PLIP, especialmente para evaluar, procesar y suministrar 
información anónima y no anónima, agregada y no agregada que se pone a disposición del 
Usuario, además de información anónima que se pone a disposición de anunciantes 
vendedores, otros participantes de mercado, en general terceros, dentro de la legalidad. 
 
Los datos personales que el Usuario suministra son tratados de manera SEGURA, según las 
políticas de tratamiento de datos personales de Assenda (www.assendainversiones.com) y 
para las FINALIDADES descritas especialmente en este documento para el uso de PLIP.  
 

1. DATOS RECOPILADOS EN PLIP Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION 

a) Datos personales como nombre, usuario, número de identificación, correo electrónico, 
fecha de nacimiento, género (no obligatorio), dirección, teléfono, y en general datos de 
contacto necesarios para ejecutar las obligaciones originadas en los Términos y 
Condiciones que rigen la relación entre La PLIP y el Usuario y permitir la funcionalidad de 
PLIP. 

b) Cuenta de Facebook, Google o identificador de Apple, número celular y otros datos que se 
asociación o se podrían asociar con el titular de la cuenta PLIP. 

c) Información financiera, transaccional y comercial del usuario PLIP. 
d) Facturas electrónicas y datos personales recibidos por el usuario a sus correos 

electrónicos. 
e) Facturas electrónicas y datos personales suministradas por proveedores tecnológicos 

cuyo acceso esté autorizado por el Usuario. 
f) Datos de geolocalización, preferencias y hábitos de consumo. 
g) Datos de navegación (Cookies). 
h) Otra información que el Usuario suministre voluntariamente. 

En el evento que se soliciten datos personales sensibles, como sexo, religión, filiación política 
o cualquier otro dato considerado sensible, el Titular deberá autorizarlo en forma específica y 
expresa y podrá negarse a autorizar su Tratamiento. 

Los datos personales recopilados serán transmitidos de los Usuarios a Assenda de manera 
segura, utilizando certificados SSL que permiten cifrar la transferencia con mecanismos de 
encriptación.  Estos son certificados estandarizados digitales de seguridad que se utilizan para 
evitar que se decodifique la información. 

2. EXTENSION DE LA AUTORIZACION Y FINALIDADES DEL TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES EN PLIP 
 
La autorización se otorga para que PLIP 

 
a) Recolecte, acceda, almacene, use, circule, y, en general, trate los datos personales  

contenidos  en las facturas electrónicas o documentos asimilables, que han sido emitidas 
a favor del usuario PLIP por las compras que realiza. 



b) Acceda al (los) correo(s) electrónico(s) registrado(s) mediante  PLIP para que Google, 
Outlook, ICloud, o el proveedor de correo electrónico que el Usuario usa, permitan el 
acceso a su cuenta de correo electrónico para extraer exclusivamente los archivos en 
formato XML o .ZIP y solo aquellos que contengan facturas o documentos electrónicos 
para poder cargarlas en PLIP, para su uso y tratamiento. Los datos personales diferentes a 
los mencionados en el presente Aviso que puedan ser obtenidos de la cuenta de correo 
electrónico del usuario NO serán transferidos a terceros. 

c) Acceda a los repositorios de facturación electrónica de las empresas del Grupo Carvajal, 
para su uso y tratamiento. 

d) Solicite a los proveedores de facturación electrónica con quienes Assenda suscriba 
acuerdos para que permitan a PLIP el acceso a la información personal de las facturas 
electrónicas o documentos equivalentes y que se relacionan directamente con las 
transacciones de quienes otorgan esta autorización.  

e) Almacene, use, circule la información recaudada a través de datos de navegación o 
Cookies que utiliza la aplicación PLIP. 

f) Solicite, almacene, use, circule y en general trate cualquier otra información personal de 
los Usuarios. 

g)    Habilitar el acceso digital de PLIP a la información personal del Usuario. 
 

Los datos personales se recopilan con las siguientes finalidades  
 
a) Para todos los fines descritos en el presente documento, los fines comerciales descritos 

en los TyC de la aplicación PLIP, los cuales se han puesto a su disposición para su lectura 
obligatoria en www.plip.co. 

b) Ejecutar el objeto de la aplicación PLIP como mecanismo de gestión, administración, 
visualización y organización de las facturas electrónicas dirigidas al Usuario. Las 
funcionalidades de PLIP se explican en detalle en los términos y condiciones (TyC) de uso 
publicados en www.plip.co.  que debe leer con detenimiento  

c) Compartir con otras aplicaciones o con otros proveedores de facturación electrónica, o 
recibir de ellos información personal del Usuario o de la facturación electrónica del 
Usuario a la que haya accedido el proveedor de facturación. 

d) Procesar datos agregados, anónimos o desidentificados para fines de mercadeo, análisis 
de consumo, perfilamiento de los consumidores, determinar hábitos de consumo, gustos, 
preferencias para mejorar la experiencia del Usuario, mejorar o crear nuevos servicios y 
compartirlos con terceros para nuestros fines comerciales legítimos. 

e) Elaborar informes derivados del análisis de la data que se procesa, en forma anónima y 
crear valor mediante la mejora y/o innovación de productos y/o servicios vinculados al 
objeto social de Assenda, además de disponibilizarlos con terceros. 

f) Remitir información sobre eventos, actividades sociales, cultural, empresariales y/o 
recreativas.  

g) Verificar la identidad del Usuario con el fin de prevenir riesgos de suplantación de identidad 
u otras conductas que afecten los derechos del titular y/o de Assenda. 

h) Compartir información con filiales, matrices y subordinadas, con empresas aliadas y con 
terceros con quienes se tenga una relación de negocio sean nacionales o extranjeras, con 
el fin de implementar nuevos productos y servicios y/o mejorar los existentes. 

i) Comunicar ofertas e información comercial de Assenda sobre productos y/o servicios 
ofrecidos.  



j) Evaluar el servicio prestado a través de PLIP e implementar mejoras y nuevos productos o 
servicios vinculados a la administración y gestión de facturación electrónica. 

k) Recibir el Usuario PLIP publicidad, promociones, ofertas, descuentos y cupones de 
anunciantes, aliados y en general de terceros. 

l) En el evento en que PLIP sea transferida a cualquier título o controlada por otra persona 
natural o jurídica diferente de Assenda, la información personal será entregada a la nueva 
propietaria de PLIP.  En consecuencia, el Usuario autoriza expresamente a PLIP para ceder 
a la parte adquirente, controlante, subrogatoria, cesionaria o cualquier título, la 
información personal autorizada en los términos en que la autorización ha sido conferida.  
Así mismo, acepta que el nuevo propietario puede introducir cambios a la aplicación y/o 
aplicar estos mismos TyC. Las modificaciones, cualquier que sea, no generan 
responsabilidad alguna de PLIP frente a los Usuarios, Aliados, ni terceros en general. 

 
Vigencia del tratamiento 
 
La información personal se mantendrá vigente mientras sea necesaria para una o varias de las 
finalidades informadas en este aviso de privacidad, en la política de protección de datos 
personales de Assenda disponible en www.assendainversiones.com y en virtud de obligación 
contractual o mandato de ley. 
 
3.  DERECHOS DEL TITULAR SOBRE LOS DATOS Y COMO EJERCERLOS 
 
El titular del dato personal podrá ejercer los derechos de consulta, actualización, rectificación, 
oposición y eliminación, y revocación de la autorización para recolectar y tratar los datos.  Para 
el ejercicio del derecho de Habeas Data, el titular del dato personal o quien demuestre un 
legítimo interés, podrá hacerlo de forma gratuita a través del correo electrónico: 
servicioalcliente.cts@carvajal.com., conforme se establece en el procedimiento dispuesto en 
los artículos 14 y 15 de la ley 1581 de 2012 y en política completa de tratamiento de datos 
personales publicada en www.assendainversiones.com 
 
4. AUTORIZACION EXPRESA E INFORMADA PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS 
PERSONALES 
 
En consecuencia de lo anterior, y estando de acuerdo con ello, como titular de datos 
personales manifiesto que conozco: (i) Los términos y condiciones de PLIP y la necesidad de 
obtener información para los propósitos de la aplicación.   (ii) Las razones para las cuales PLIP 
solicita autorización y la finalidad de uso que se le dará a los datos recaudados.   (iii) Que los 
datos se someterán a almacenamiento, procesamiento, análisis, evaluación, respaldo, 
actualización, verificación, trasmisión y/o transferencia nacional e internacional, y cualquier 
forma de tratamiento legal, conservación y disposición final.  (iv) Que la información personal 
se mantendrá vigente mientras sea necesaria para una o varias de las finalidades informadas, 
en virtud de obligación contractual o mandato de ley. (v) Que los datos personales serán 
tratados de forma directa por Assenda en condición de Responsable, eventualmente como 
Encargado y/o por terceros quienes serán informados de las políticas de protección de datos 
de Assenda para que cumplan con las obligaciones exigidas en el régimen legal de protección 
de datos personales vigente en Colombia y los previstos en las políticas de protección de 
Assenda y  (vi) Que conozco los derechos que me asisten, por tanto,  otorgo mi 
consentimiento previo expreso, libre e informado en relación con todo el contenido de este 



aviso de privacidad, las políticas especiales que contienen para el uso de PLIP y las políticas 
de uso de datos personales de la compañía, conforme los regímenes de Habeas Data 
Financiero y Protección de Datos Personales. 
 
 
USUARIO 
……….……………………………..  
Firma  
Nombre:  
C.C. 
 


